TURISMO

PROCESSO DE RECRUTAMENTO - PR RH3/2025

Tipo de oferta: Contrato de trabalho por tempo indeterminado
Regime: Cédigo do Trabalho

Categoria: Técnico Superior

Local de trabalho: Sede (Viana do Castelo)

Caraterizagao do Posto de Trabalho:

Remuneragao: Primeira posicdo da carreira geral de técnico superior
Andlise da/s candidatura/s:

Métodos de selecdo: avaliagdo curricular e entrevista publica.

1. Critérios de admissao

A Comissdo Executiva definiu, para a admissdo das candidaturas no ambito do presente processo

de selecdo, os seguintes critérios:

a. Titularidade de grau académico superior, no minimo, licenciatura;

b. Bons conhecimentos de inglés;

c. Carta de conducao.
Nessa medida, o Juri deliberou que serdo admitidos os candidatos que satisfacam
inequivocamente todos os requisitos de admissdo ao processo de sele¢do estabelecidos pelo

orgdo executivo e fixados no aviso de abertura, devendo para tanto juntar os documentos que

comprovem que preenchem estes critérios.

Mais deliberou que os candidatos que ndo satisfagcam inequivocamente todos os requisitos e

gue ndao os comprovem serdo excluidos.

A Comissdao Executiva definiu ainda os seguintes critérios de preferéncia, na avaliagdo

(cumulativos, pela ordem abaixo indicada):
a. Licenciatura na area das Engenharia Informatica, Ciéncia da Computacdo ou afins; ----

b. CertificacGes profissionais (por exemplo, AWS Certified Solutions Architect, Cisco CCNA,

PMO, Microsoft 0365);

c. Experiéncia profissional na area de IT de, pelo menos, um ano.

2. Determinagao dos critérios e parametros a adotar na Avaliacao Curricular (AC)

A Avaliagdo Curricular serd avaliada através da seguinte férmula:
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[AC = [40% * HA) + (20% * FP) + (40% * EP)].

Em que:

2.1 Habilitagdo Académica (HA), que pondera a titularidade do grau académico de acordo com

o perfil exigido, com base na seguinte avaliagao:

C.

d.

Licenciatura — 10 valores;

Formacdo na area técnica especifica para o cargo (equivalente a licenciatura area

especifica) — 15 valores;

Mestrado em drea relevante para o desempenho das fung¢des — 16 valores; ---------------

Licenciatura em Informatica ou equivalente — 20 valores

No caso de o candidato ter mais que um grau académico superior, conta a avaliacdo

correspondente ao grau académico mais elevado.

2.2 Formagdo Profissional (FP), que pondera a participacdo em acdes de formacdo e de

aperfeicoamento profissional nos ultimos cinco anos, relacionadas com as exigéncias e

competéncia inerentes ao exercicio da funcdo, devidamente comprovadas pelos respetivos

certificados, incluindo semindarios, congressos, jornadas e workshops, com base na seguinte

avaliagdo:

Sem frequéncia de a¢des de formacgao e de aperfeigoamento profissional: 10 valores; -
Com frequéncia de a¢des de formagdo e de aperfeicoamento profissional (11 a 20

valores): acrescerd aos 10 valores, 1 valor por cada médulo de frequéncia de sete horas

de formacdo, com o maximo de 20 valores.

2.3 Experiéncia Profissional (EP), que pondera a avaliagdo do trabalho desenvolvido,

relacionada com o posto de trabalho a prover, com base na seguinte avalia¢do:

Experiéncia profissional nas fungGes de IT Manager (10 a 16 valores): sem experiéncia,

10 valores, acrescendo 3 valores por cada ano de experiéncia, até ao maximo de 16

valores (para 2 ou mais anos de experiéncia);
Experiéncia profissional comprovada nas fun¢des na area de IT, de pelo menos 2 anos —

2 valores.

3. Determinagao dos critérios e parametros a adotar na Entrevista Profissional (EP)

A avaliacdo da Entrevista Profissional, no ambito do presente processo de selecdo, assenta nos

seguintes critérios:
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a) Motivagao profissional, em que se pretende averiguar a motivacdo e a disponibilidade

para o exercicio da fungdo a desenvolver;

b) Sentido critico, que visa analisar a capacidade para identificar, interpretar e avaliar

diferentes tipos de dados e relaciona-los de forma ldgica e com sentido critico;

c) Capacidade de expressao verbal, em que se pretende avaliar a corrente do
pensamento, a transparéncia de ideias, a capacidade de expressdo verbal e a

estruturacdo do discurso produzido;

d) Conhecimento da atividade a desenvolver, em que se pretende avaliar os
conhecimentos tedricos e praticos relacionados com as exigéncias da funcdo a

desempenhar;

e) Capacidade de comunicagcdo, em que se pretende analisar a capacidade do candidato
para se expressar com clareza e precisdo, adaptar a linguagem aos diversos tipos de
interlocutores, ser assertivo na exposicao e defesa das suas ideias e demonstrar respeito

e consideracdo pelas ideias dos outros.

A entrevista profissional visa determinar, objetivamente, as capacidades e aptidées de cada
candidato, em que o juri avaliard os comportamentos profissionais diretamente relacionados
com as competéncias consideradas como essenciais para o desempenho das fungdes inerentes

ao posto de trabalho a prover e outros aspetos comportamentais dos candidatos.
Cada fator de avaliagdo é avaliado nos termos seguintes:

Elevado = 18 a 20 valores;

Bom =15 a 17 valores;

Suficiente = 10 a 14 valores;

Reduzido = 7 a 9 valores;

Insuficiente = 4 a 6 valores.

A avaliagdo da entrevista profissional serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valoragdo até as centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética simples
das classificagOes dos fatores a avaliar, que serdo indicados a seguir e serdo anotados numa ficha

propria elaborada para o efeito, com os seguintes pardmetros:
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e FA 1 - Motivagao profissional:

Elevado Quando evidenciar elevado interesse e vocagdo para o exercicio | 18 a 20 valores
das fungOes na area de atuagdo do posto de trabalho

Bom Quando evidenciar bom interesse e vocagado para o exercicio das | 15 a 17 valores
fungdes na drea de atuagdo do posto de trabalho

Suficiente Quando evidenciar suficiente interesse e vocagdo para o exercicio | 10 a 14 valores
das fungOes na area de atuagdo do posto de trabalho

Reduzido Quando evidenciar reduzido interesse e vocagdo para o exercicio | 7 a9 valores
das fungdes na area de atuagdo do posto de trabalho

Insuficiente Quando evidenciar insuficiente interesse e vocagdo para o 4a6
exercicio das fungGes na area de atuagdo do posto de trabalho |

valores

e FA 2 -Sentido critico:

Elevado Quando evidenciar elevada capacidade para identificar, interpretar | 18 a 20 valores
e avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de forma ldgica
e elevado sentido critico

Bom Quando evidenciar boa capacidade para identificar, interpretar e | 15 a 17 valores
avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de forma légica e
bom sentido critico

Suficiente Quando evidenciar suficiente capacidade para identificar, | 10 a 14 valores
interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de
forma ldgica e suficiente sentido critico

Reduzido Quando evidenciar reduzida capacidade para identificar, 7a9
interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de

valores

forma légica e reduzido sentido critico
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Insuficiente Quando evidenciar insuficiente capacidade para identificar,
interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de

forma légica e insuficiente sentido critico

436

valores

e FA 3 - Capacidade de expressao verbal e de comunicagao:

Elevado Esquematiza, com elevada ldgica, a intervengdo e o seu
desenvolvimento, revelando elevada capacidade de comunicagao

oral, sem desvios de solugGes possiveis para situagées concretas

18 a 20 valores

Bom Esquematiza, com bastante logica, a intervengdo e o seu
desenvolvimento, revelando boa capacidade de comunicagdo oral,

sem desvios de solugdes possiveis para situagdes concretas

15a 17 valores

Suficiente Esquematiza, de forma suficientemente ldgica, a intervencdo e o
seu desenvolvimento, revelando suficiente capacidade de
comunicagao oral, com alguns desvios de solugGes possiveis para

situagdes concretas

10 a 14 valores

Reduzido Esquematiza, de forma logicamente reduzida, a intervengdo e o 7a9
seu desenvolvimento, revelando reduzida capacidade de
valores
comunicacdo oral, desviando-se bastante das solugdes possiveis
para situagles concretas
Insuficiente Esquematiza, de forma logicamente insuficiente, a intervengdo e o 4a6
seu desenvolvimento, revelando insuficiente capacidade de |
valores

comunicagdo oral, com desvios de solugdes possiveis para

situagdes concretas

e FA4 - Conhecimento da atividade a desenvolver:

Elevado Revela possuir um conhecimento muito completo dos problemas e

tarefas inerentes ao cargo a desempenhar

18 a 20 valores

Bom Revela possuir um conhecimento bastante completo dos

problemas e tarefas inerentes ao cargo a desempenhar

15a 17 valores
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Suficiente

Revela possuir conhecimentos sobre os problemas e tarefas

inerentes ao cargo a desempenhar

10 a 14 valores

Reduzido Revela possuir poucos conhecimentos sobre os problemas e 7a9
tarefas inerentes ao cargo a desempenhar
valores
Insuficiente Revela ndo possuir quaisquer conhecimentos sobre os problemas 4a6
e tarefas inerentes ao cargo a desempenhar
valores

e FAS5 - Capacidade de comunicagao:

Elevado

Revela elevada capacidade para se expressar com clareza e
precisdo, adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores,
é assertivo na exposicdo e defesa das suas ideias e demonstra

muito respeito e consideragdo pelas ideias dos outros

18 a 20 valores

Bom

Revela boa capacidade para se expressar com clareza e precisdo,
adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores, é
assertivo na exposicdo e defesa das suas ideias e demonstra

bastante respeito e consideracdo pelas ideias dos outros

15a 17 valores

Suficiente

Revela suficiente capacidade para se expressar com clareza e
precisdo, adapta em determinados casos a linguagem aos diversos
tipos de interlocutores, é relativamente assertivo na exposi¢do e
defesa das suas ideias e demonstra algum respeito e consideragdo

pelas ideias dos outros

10 a 14 valores

Reduzido

Revela reduzida capacidade para se expressar com clareza e
precisdao, ndo adapta adequadamente a linguagem aos diversos
tipos de interlocutores, ndo é assertivo na exposi¢do e defesa das
suas ideias e demonstra pouco respeito e consideragao pelas ideias

dos outros

7a9

Valores

Insuficiente

Revela insuficiente capacidade para se expressar com clareza e
precisdo, adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores,
é assertivo na exposicdo e defesa das suas ideias e demonstra

muito pouco respeito e consideracdo pelas ideias dos outros

436

Valores
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A entrevista serd avaliada por cada um dos membros efetivos do Juri (J1, J2, J3).

A pontuacdo final para cada fator de avaliacdo da entrevista resultard da média aritmética

simples da pontuagdo individual dos membros do Juri ((J1+J2+)3) /3).

A férmula a considerar para a pontuacdo da Entrevista Profissional é a que se segue:

EP = (FA1+FA2+FA3+FA4+FA5)/5

4. Determinagao da férmula de avaliagao final (AF):

A avaliacdo final (AF) resulta da aplicacdo da seguinte formula: AF = (AC * 50%) + (EP * 50%).

5. Tramitagdo do processo de sele¢do/oferta publica de emprego para o posto de trabalho:
O processo prévio de selecdo/recrutamento deverd obedecer aos seguintes principios e a

tramitagao que passa a expor-se:

- Publicitacdo da oferta publica de trabalho (OPE) em jornal de expansdo nacional e regional e

na BEP, com indicacdo dos requisitos exigidos e dos métodos e critérios de selecdo;

- Disponibilizacdo dos critérios de avaliacdo e tramitacdo do processo de selecdo no sitio
eletronico desta Entidade Regional, com vista a garantia de igualdade de condicGes e

oportunidades;

- Cumprimento do principio da audiéncia dos interessados, pelo prazo de 10 (dez) dias (Uteis),

ao abrigo do disposto no artigo 122.2 do Cddigo do Procedimento Administrativo;

- Fase da apresentagdo das candidaturas, com um prazo de 10 (dez) dias Uteis, apods publicagdo

do respetivo aviso de abertura na BEP e no Jornal Publico;

- Fase de andlise das candidaturas pelo Juri, com admissdo e exclusdao de candidaturas,

devidamente fundamentadas e audiéncia prévia, pelo prazo de 10 (dez) dias Uteis;
- Analise das reclamacdes, se as houver;

- Fase da marcacgdo e realizacdo das entrevistas profissionais, relativamente aos candidatos

admitidos;

- Avaliagdo fundamentada pelo Juri, com a aplicagdo dos critérios de avaliagdo, acompanhada

de proposta de ordenacao dos candidatos e selegao;
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- Notificacdo aos candidatos da avaliagdo e ordenac¢do dos candidatos, concedendo-se o prazo

de 10 (dez) dias Uteis, em sede de audiéncia prévia;
- Analise das reclamacdes, se as houver;

- Deliberacdo final de recrutamento/contratacdo/provimento fundamentada, da Comissdo
Executiva, mediante proposta de provimento do candidato selecionado, apresentada pelo Juri;
- Comunicac¢do ao candidato provido (nomeadamente para efeitos de outorga do contrato de

trabalho por tempo indeterminado, pelo Cédigo do Trabalho).

6. Composicao do Juri:
Presidente: Luis Pedro Martins;
12 Vogal efetivo: Joaquim Cancela Moura;

22 Vogal efetivo: Manuel Tibo



